BNOEOCHEMKA * MOHTaX - CyOTUTPLI

PABOTA C 3AIBKAMU

VHCTPYKLUUA 011 HOBOro MeHep)Kepa

3Ta UHCTPYKLMUA — NPO MepBble AHU B CTYAUM U NPO TO, Kak NPOXOAUT KaxkKAas 3asBKa: YTO
3anmncaThb, YTO CMPOCUTb Y KJIMEHTA, OTKY/la B3SThb LEeHY M YTO Hesb3s obellaTb KINeHTY
camomy. MopsAdoOK OAUH U TOT XKe OS5 Nobol 3a9BKN — OT NepBoro coobuieHnsa no
npenonnaThl.

KopoTKO 0 rnaBHOM. 3asiBKy 3anucbiBaeM B Tabnuvuy. Y KiMeHTa cnpaliMBaeM 3adady, oaTy,
MeCTO U KOJINYECTBO POSIMKOB. LleHy 6epéM 13 npaica, CKNAKY CcoriacyeT pyKOBOAUTEb.
HaTy cbéMKN He obelaem, MoKa He NpoBepuIN KaneHgapb CbEMoOK. Kl cHavYana nposepseT
pykoBoauTesnb. PaboTbl HaunHaeM nocne npenonnaTthl 50%. Maponn B nepenncke He
oTnpaBaseM. B KOHLE OHS Y KaXKO0W 3asBKWN OTMeYeHbl CTaTyC U CNeayrowni war.

MEPBbIN OEHb
YT1Oo cpenaTtb B NepBbiA AEHb

1

MpoynTaTb MHCTPYKLUIO LENMKOM U Aep>XaTb Mo PyKon Y4ek-nucT obpaboTkun 3aaBku
(TpeTbs 4acTb) — NO HEMY BeAETCH KaXkaasa 3asBKa.

Hantun Tpn paboyvmnx cdanna, c KoTopbiMn paboTaeT MeHemxep: Tabanua 3as8BoOK, Npanc n
KaJsieH4apb CbEMOK. NMpoBepUTb, 4TO €CTb JOCTYN Ha NPOCMOTP U 3anuch.

PazobpaTb Npanc: Kakme yCcayrn B HEM eCTb U KaK CHYUTaeTCsa CTOMMOCTb. LleHa bepéTca n3
npanca, CBOMMU undpamm eé€ He 3aMeHAEM U CKUAKY He obellaeM — CKUAKY cornacyeT
pyKoBOOMUTESb.

Pa3obpaTb BMecTe C pyKkoBoAMUTENIEM OOHY-ABE MPUMEPHbIe 3asiBKW: KakKie BOMpocChl 3a4aTb
KJIMEHTY, Kak 3anoJsiHsieTcs Tabnuua, Kak npoBepsieTcs KaneHaapb CbE&MOK, KakK rOTOBUTCS
K.

MpuHATL NepBble 3as8BKN: cobpaTb AaHHbIe, 3aNnUcaTb 3asBKY B Tabauuy, nocYnTaTb
cToumMoCTb U noarotToBuUTb KM — 1 oTaaTth Kl pykoBOoOUTESIO Ha NPOBEPKY A0 OTMNpaBKu
KJINEHTY.

B KOHLEe OHS OTMETUTb MO Ka)KA0W 3asiBKe CTaTyC U CieayWni War: 4To y)Xe cAeslaHo U
Kakoe gencTBue aanblue.

NTor nepBoro aHA. ECTb gocTyn K Tabnuue 3asBOK, Npaicy 1 KaJieHaapto CbEMOK; MOHATHO,
Kakue 4yeTblipe BOMpoca 3af4alTCs KJIMEHTY; NepBble 3asiBKM BHECEHbI B TabnnLy, Y Ka)KaoMn
€CTb CTaTyC U CNneayoLWnin war.
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NMEPBASA HEQLENA
Kak mayT pena no gHAM
MepBble BHU — C NOA OEepP>XXKOHN

e MeHem)xep NpUHMMAET 3a8aBKKN caM, HO Kl nepen oTNPaBKOW KJINEHTY Mo-MpeXxHeMy
MPoOBEpPSIET PYKOBOAUTESb.

* Pa36op Ka)x4ol NPUHATON 3asiBKU C PYKOBOAMTENIEM: NMPABUJILHO /1M NMOHSTA 3a4aya, BEPHO NK
nocYMTaHa CTOMMOCTb MO Npancy, ceobofHa NN AaTa B KajeHhape CbEMOK.

* Bce BONpocChkl Mo LeHe, CKNgKe U gatam, Ha KOTOpble HET roTOBOro OTBETa B r|pa17|ce nnn
KajleHOape, peLlaeT pykKoBoONTEJIb — MeHed>Xep KJIMEHTY HMUYero He obeuwaer.

Bbnuxe K cepeauHe Hepesin — CaMOCTOATEJSIbHO

e MeHea)xep caM NMpoBepPSseT KaJieHAapb CbEMOK Nepen TeM, Kak Ha3BaTb KJMEHTY OaTy, U caMm
BeOET 3as8BKy A0 NpeaonnaThl.

* [locne cornacoBaHus paboT C KInMeHTOM hukcupyeTca npegonnata 50% — 1 TONbLKO Nocne
3TOro 3asBKa nepenaérca B paboTy.

* EXXeOHeBHO, B KOHLUE OHA, Y Ka>X40N 3as9BKN OTMEYEHbI CTaTtyCc u Cﬂeﬂ,y}OIJ_l,I/IIZ ar.

K KkoHLYy Hepenu — urtor
* B Tabnuue He ocTanoch 3aABoK 6e3 CTaTyCa n be3 cneaytwoulero wara.

e KopoTkuin pa3bop C pykOBOAUTENEM: YTO NOJIYUYMNOCh, Frae 6binn oWnbKy, Kakmne 3asBKu
3aBUCAN N 4TO C HAMW OenaTb ganblue.

YTo BO0JMIKHO ObITb K KOHLLY NEepBO#A Hepenu

3asBKy MPUHNMaO 1 3anncbiBalo B TabauLy B TOT XKe OeHb, KOrga oHa nocTynuna.
Y KAneHTa crpawmvsato 3agady, 4aTy, MEcTO 1 KOJIMYECTBO POJIMKOB — W 3arnuncbiBalo OTBEThI.
CTOMMOCTb CYUTAlo MO Mpaicy; LeHy 13 npanca He MeHsI1o.

Ckuaky He obellato: OTMNpaBJidA0 BOMPOC Ha CorjiaCcoBaHMeE PyKOBOOANTENIO N OTBEYAlO0 KJIMEHTY
nocne peweHnA.

OaTy cbéMKM He obelato, MoKa He MPOBepPUI KaJleHOapb CbEMOK.
KM yxoonT KNMeHTY TOJIbKO NOoCJsie MPOBEPKN PYKOBOAUTENEM.

Mocne cornacoBaHusa paboT pukcmpyto npegonnaty 50% 1 TONbLKO Mocsie 3TOro nepeaato 3asaBKy
B paboTy.

Maponu n nobble gaHHble OOCTYyrMa B rNnepernmcke He oTrnpaBsidio.

OO 0o oo o oobaod

B KoHUe oHA Yy Ka)K[0WN 3asBKUN OTMeYeHbl CTaTyCc m C)'IEE,y}OU.I,VIVI Liar.
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YEK-JINCT OBPABOTKMU 3AABKHA
OAMH M TOT XXe NopAaoK ans Ka>Xao0n 3asBKU

Ne LWar

1 3anBKa
nocrtynuna

2 CnpocuTb
KJINeHTa

3 MocuuTtaTthb
CTOMMOCTb

CKUAKY

5 MpoBepuTb paTty

6 MoparotosuTtb KI

7 OTnpasutb KI1

CornacoBsanm

paboTbl

9 JaHHbIe pocTyna

10 KoHeu AHA

YEro HE JEJIAEM

KnueHT npocut

Y10 penaem

3anuncaTb 3a4BKY B Ta6n|/||_|,y: AaTa, KOHTaKT KJINeHTa,
n3 4ero npuiina. CTaTyC — HOBaA.

3ajaya KIMeHTa, AaTa, MecTo, KOJIMYeCTBO POJINKOB.
OTBeTbl Cpa3y 3anncaTb B Tabnanuy.

Mo npancy. LleHy n3 npanica He MeHsATb, CTOMMOCTb He
0o4oyMbIBaTh.

Ckuaky He obewaTs. OTnpaBnTb Ha corsiacoBaHune
PYKOBOOUTENO U OTBETUTb KJIMEHTY MOCJIE peLUEHNA.

o obellaHns faTbl NPOBEPUTL KaneH4apb CbEMOK.
laTa 3aHATa — NpennoXxuTb 6amKarnLwyo cBo6oaHYI0
1 He obelwaTb €€ 00 NOATBEPXKAEHUS.

CobpaTb KIN n oToaTb pyKOBOAUTESIO Ha MPOBEPKY.
be3 npoBepKu KJINEHTY HE OTMPaBAATh.

OTnpaBuTb cornacosaHHoe Kl v 3achmnkcupoBaThb B
Tabnuue peleHne KaneHTa.

MpepnonnaTta 50%. ToNbKo Nocne NocTynjieHus
npenonfaaThbl NepenaBaTh 3as8BKYy B paboTy.

Maposn 1 Nobble AaHHbIe 4OCTyMNa B Nepernmncke He
oTnpaB/sieM — nepenaémM ApyrnuM crnocobom.

Y Ka)K4oW 3a89BKN OTMETUTb CcTaTyCc n CJ'IeD,yIOUJ,I/II7I war:
4YTO CAeJ1aHO, 4TO OaJiblue.

OTMeTKa

[

* He Ha3blBaeM LeHY, KOTOPOM HET B Npance, n He CHNTAaeM CTOMMOCTb «Ha rnas».
* He obellaeM cknaky — €é cornacyeT pyKoBOAUTEb.

* He obellaem gaTy CbEMKU, MOKa HE MPOBEPUIN KaNleHOapb CbEMOK.

* He oTnpaBnsiem knneHTy Kl 6€3 NnpoBepKkn pyKoBOOUTENIEM.

* He HauynHaem paboTbl Ao npenonnaTthl 50%.

* He oTnpaBaseM Naposiv 1 gaHHble 0OCTYyMa B rNepenucke.

* He ocTaBnseM 3a8BKy Ha KoHel, AHS 6e3 cTaTyca n cnefytolero wara.
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